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% ispbe Sobre a Contagem do prazo para sanar vicio
cci)le Erodutos de que trata o §1° art. 18 da Lei Federal
¢ n°8.078, de 11 de Setembro de 1990.
CAMARA MUN
ESTADO DO |

PROJETO DE

Dispde sobre a contagem do
prazo para sanar vicio de
precdutos de que trata o §1° do
act 8 'da " Lei < Federal n?
8.078, de 11 de setembro de
1990 - Cédigo de Defesa do

Consumidor.

MR CE L contagen dol prazo de 30 etranta) dias des que
trata o §1° do artigo 18 da Lei Federal n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 iniciar-se-& com a entrega do produto ao

servico de assisténcia técnica indicada pelo fornecedor ou

fabricante.

§1°. 0O prazo de que trata este artigo seréd suspenso com a
entrega do produto ao consumidor apds sanado o vicio do

produto.

§2°. Caso o produto apresente vicio novamente, o prazo de
que trata esta lei voltard a correr do momento da suspensao
devendo o vicio ser sanado no prazo remanescente, sob pena
de aplicacdo das disposig¢des contidas nos incisos I, II e

Tt de Sl dotaxct. 18 da fci Federal mS8 078 /1990
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CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Art. 2°. Em caso de ampliacdo do prazo, conforme dispde o
§2° do art. 18 da Lei Federal n° 8.078/1990, aplicam-se as

regras dispostas nesta lei.

Art. 3°. Aplica-se esta lei aos fabricantes e fornecedores

de produtos localizados no Municipio de Vitéria.

Art. 4°. Esta lel entra em vigor na data de sua publicacéo.

Paldcio Atilio Vivacqua, outubro de 2015.

Verepdor
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CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

JUSTIFICATIVA

Em 11 de setembro de 1990 foi sancionada a Leil Federal n°

8.078, o Cédigo de Defesa do Consumidor.

Uma das garantias asseguradas pelo referido Cédigo & a
responsabilizagcdo dos fornecedores pelos vicios dos

produtos que comercializam:

“Art. 18. Os fornecedores de produtos de

consumo durdveis ou ndo durdveis respondem

solidariamente pelos vicios de gualidade ou

gquantidade gue. ©s @ tormem  imprdipries  ou
inadequades ao consumo a gque se destinam ou
lhes diminuam o valor, assim como por aqueles
decorrentes da disparidade, com a indicagdes
constantes do recipiente, da embalagem,
rotulagem ou mensagem publicitdria,
respeitadas as variagdes decorrentes de sua
natureza, podendo o consumidor exigir a

substituicdo das partes viciadas.”

Qutrossim, visando efetivar =esse direito, e @Codige
determinou prazo de 30 (trinta) dias para que o fornecedor
sanasse o0s vicios apresentados pelo produto, sob pena de o
consumidor exigir a substituigdo, restituigdo do valor pago

ou abatimento do prego. Vejamos:
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“$ 1° Ndo sendc o wvicio sanado no prazo

maximo de trinta dias, pode o consumidor

exigir, alternativamente e a sua escolha:

= SansubsiEitui cde idol produte \peE (outro ida

mesma espécie, em perfeitas condigfes de uso;

II - a restituig¢do imediata da quantia paga,
monetariamente atualizada, sem prejuizo de

eventuais perdas e danos;

ITITI - o abatimento proporcional do prego.”

Ocorre que, na pratica, os fabricantes e fornecedores de
preodutos i Stemintail i zade i tol ipEazoaide & 300 (Erinta) dias
determinado pelo Coédigoc de Defesa do Consumidor por

ocorréncia de evento.

Tomemos como exemplo o caso de um consumidor gque adgquire um
produto e, ainda dentro da garantia, este produto apresenta
ALl L

P

Este produte wviciado é encaminhado & assisténcia técnica

que tem o prazo de 30 dias para sanar o problema.

Contudo, a assisténcia técnica sana o vicio do produto em

20 dias (antes do prazo legal).
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Gasenicl imesme . produte spresente novamente wicio ‘e  for
encaminhado pelo consumidor & assisténcia técnica, esta,
novamente, utilizard de forma integral o prazo de 30
(trinta)" dias determinade neo S§1° de art. 18 do Codigo de

Defesa do Consumidor.

Ora, o produto Jj& fol anteriormente encaminhado a
assisténcia técnica que levou 20 (vinte) dias para sanar o
vicio, seria correto que o consumidor aguardasse novamente
o ‘prazo 'de 30 [Exrinta) dias para ver o wicio do 'mesmo

produto sanado?

Ademais o Cdédigo de Defesa do Consumidor dispde que o prazo
para Samer ‘o wvicie (do produto e de 30 (trinta) dias, em
momento algum delimita que esse prazo deve ser recontado a

cada evento ocorrido.

Essa pratica perpetrada pelos fabricantes e fornecedores de
produtos no Municipio de Vitéria tem impedido o municipe de
exercer o direito garantido pelo Cbédigo de Defesa do

Consumidor.

A Constituicdo Federal dispde:
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“Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao
Distrito Federal legislar concorrentemente

sobre:

i)

V — produgcdo e consumo;

(=20

§3°. Inexistindo lei federal sobre normas

gerais, os Estados exercerdo a competéncia

legislativa plena, para atender suas

peculiaridades.”

Infelizmente, o legislador estadual também nédo delimitou a
forma de contagem do prazo de 30 (trinta) dias determinado
no $1° do art. 18 do Coédigo de Defesa do Consumidor. N&o
existindo, atualmente, nenhuma norma tratando desse assunto

no nosso Estado.

Cabe, entdo, ao Poder Legislativo Municipal garantir ao

municipe o exercicio de seu direito, & o que se requer.

Nédo pode o legislador municipal ficar inerte diante da
violagcdo de direitos assegurados aos consumidores que
residem neste Municipic, nem mesmo aceitar que o©s

fornecedores localizados em Vitéria realizem tal pratica

6
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pela simples auséncia de legislacdo federal e estadual

sobre o assunto.

A esse respeito, dispde a Constituicgdo Federal:

“Art. 30. Compete aos Municipios:

(...)

ITI - suplementar a legislagdo federal e
estadual no gque couber;”

Para selarmos o entendimento até aqui exposto, invocamos o
artigo 55 do Cédigo de Defesa do Consumidor, cujo contetdo,
além de ndo afastar a competéncia do Municipio para
legislar sobre as sancgdes administrativas, atribui ao mesmo
competéncia tanto para emitir normas ordindrias de consumo,
como as normas regulamentares de fiscalizagdo e controle
das atividades de fornecimento de bens e servigcos. Assim

vejamos:

Nntes i e S AT a0 koS FHetades e o Distrite
Federal, em cardter concorrente e nas suas
respectivas dreas de atuag¢do administrativa,
baixardo normas relativas a produgdo,
industrializacdo, distribuicdo e consumo de

produtos e servigos.

§$1°- A Unido, os Estados, o Distrito Federal

7
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e 05 Municipios fiscalizardo e controlardo a
producdo, dindustrializagcdo, distribuigdo, a
publicidade de produtos e servigos e o
mercado de consumo, no interesse da
preservacdo da vida, da saude, da seguranca,
da informagdo, e do bem-estar do consumidor,

baixando as normas que se fizerem

necessarias.”

Conforme se extral do enunciade acima, o Municipio &
competente para baixar normas para protecdo do consumidor.

Neste diapasio, Zelmo DENARI, autor do Anteprojeto do CDC,
esclareceu seu entendimento acerca do dispositivo

consumerista supra, a sSequir:

“0 §1, por sua vez, atribui aos trés entes
politicos - incluindo, portanto, os Municipios -
competéncia administrativa para fiscalizar e
controlar o fornecimentec de bens ou servicos, no
interesse da preservagdo da vida, saude, segurancga,
informagdo, e bem-estar do consumidor, baixando as
normas gque se fizerem necessarias.
Nessa passagem, o dispositive tanto faz alusdo
normas ordindrias de consumo, gquantc as normas
regulamentares de fiscalizagdo e controle das
atividades de fornecimento de bens e servigos,
expressivas do poder de policia administrativa, que
podem ser editadas por quaisquer entes politicos,

nas respectivas dreas de atuagdo administrativa.”

8
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(Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor
comentado pelos autores do anteprojeto, Forense

Universitdria, 1992- p. 391).

Isto posto, em cumprimento as disposigdes constitucionais
aqui tratadas, apresento este projeto de lei, a fim de que
se faca cumprir, ao menes no Municipioc de Vitéria, as
determinacdes do Cédigo de Defesa do Consumidor,
assegurando ao municipes direito Jj& garantido por lei
federal, razdo pela qual pede-se apoio acs nobres pares

para aprovacdo da presente matéria.

Vereador Devanip Ferreira - PRB
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CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA
Estado do Espirito Santo

EMENDA SUBSTITUTIVA AO PROJETO DE LEI N° 307/2015

(PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 10.768/2015)

O projeto de Lei n® 307/2015 passa a ter a seguinte
redacgdo:

“Dispbe sobre o prazo para Sanar
vicio de produtos de gque trata o
STedoart. 18 da Tl Federadl n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 -
Cédigo de Defesa do Consumidor.

Art. 1%. O prazo de gue trata o $1° do artigo 18 da Lei
Federal n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, inicia-se com
a entrega do produto ao servigo de assisténcia técnica
indicada pelo fornecedor ou fabricante.

Art. 2°. O prazo de gque trata esta lei é uno e indivisivel,
ndo podendo ser suspenso ou interrompido.

Art. 3°. O consumidor terd direito & escolha imediata das
disposigbes contidas nos incisos I, II e III do §1° do art.
18 da Lei Federal n°® 8.078/1990, caso o produto apresente
vicio apds a devolugdo pela assisténcia técnica.
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Art. 4°. Entende-se por vicio, de que trata . o artigo
anterior, como defeito novo do produto ou o mesmo defeito
gue acarretou, anteriormente, a entrega do. preduto &
assisténcia técnica.

Art. 5°. Em caso de ampliacdo do prazo, conforme dispSe o
§2° do art. 18 da Lei Federal n° 8.078/1890, aplicam-se as
regras dispostas nesta lei.

Art. 6°. Aplica-se esta lei aos fabricantes e fornecedores
de produtos localizados no Municipio de Vitdria.

Art. 72 Fstal led  entra cem- lgor, ma | data de sua
publicagdo.”

Paldcio Atilio Vivacqua, de outubro de& 2015

Fa2® CAMARE TN
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CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA
Estado do Espirito Santo

JUSTIFICATIVA

A Emenda Substitutiva ao Projeto de Lei n° 307/2015 se faz

necesséria pelos motivos que passo a expor.

O Departamento de Protegcdo e Defesa do Consumidor da
Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da Justica,
atendendo a solicitacdo formulada pelo Férum Nacional de
PROCONS, emitiu a nota técnica n°® 20, de 26 de junho de
2009 informando a interpretacdo gque deve ser dada gquanto a
aplicacdo do direito previsto no art. 18, §1° do Céddigo de

Defesa do Consumidor.

Segundo o referido documento, cuja cépia segue em anexo, O

“fornecedor tem uma Unica oportunidade para sanar o vicio”.

B centinmia:

“Desse modo, mesmo na hipétese do fornecedor
substituir as pegas viciadas em prazo inferior a 30

dias e da imprescindibilidade do produto voltar a
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ocorrer ainda nesse prazo, ndo ha possibilidade
para nova substituig¢do das pegas, tendo em vista
gque o direito de escolha do consumidor torna-se
eficaz 4 o partir  do implemento da condigdo
suspensiva. A partir dessa interpretacido, pode-se
concluir gue a lei concede ao fornecedor uma dnica
oportunidade para que ele busque sanar o vicio

mediante a substituig¢do das peg¢as viciadas.

Em suma, diante da subsisténcia do vicio, o que
ocorre com a pPermanéncia da condigdo de
imprestabilidade do produto, tem o consumidor o
direito de escolher pela substituigcidoc do produto,
pela restituigdo do dinheiro ou pelo abatimento de
seu prego. Em razdo do conceito amplo de vicio
utilizado pelo CDC, ndo é necessdric analisar se as
partes do produto que geraram o seu vicio sdo as
mesmas que j& foram substituidas pelo fornecedor.
Afinal, o vicio ocorre a partir da inadequagdo
objetiva do produto ao fim a gque se destina e a
expectativa do consumidor, sendo irrelevante quais
as pegas do produto que geraram a sua

imprestabilidade.”

No mesmo sentido & o entendimento formulado no V Encontro
Nacional do Ministério Publico do Consumidor realizado em

agosto de 2005. Vejamos:
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N30 0 prazo de 30 dias, referideo pelo § lo, do
ClheE 18 do cRE, 56 deve ser aplicado
excepcionalmente, considerando gque a grande maioria
des produtos sdo essencialis ao consumidor e ainda
porque a substituigdo de partes viciadas,

invariavelmente, diminui o valor do bem;

31. 0 Apes concessde dnieial de  prazo pata o
fornecedor sdnar o vieio (§ lo, do art. 18), o
consumidor pode, caso surja o© mesmo ou outra
espécie de vicio, exigir Iimediatamente uma das
hipoteses indicadas nos incises I, II e III, do §

Heyndeorant. 18 deniGhe gy,

Os tribunais também tem se posicionado da mesma forma:

“EMENTA: ACAC REDIBITORIA. REVELIA. IMPOSSIBILIDADE
JURIDICA DO PEDIDO. REJEICAO. VICIC. CONFIGURACAO.
RESTITUIGCAO DO VALOR PAGO PELA AQUISICAO DO BEM. ©
artigo 18, $1° do Cddigo de Defesa do Consumidor é
claro ao consignar gue, em caso de vicioc do
produto, o consumideor poderd esceclher o© qgue
preferir: a substituigdo do produto, a restituicdo
imediata da gquantia paga ou o© abatimento do prego.
Em face da comprovacdo do defeite, inclusive por
laudo pericial, e diante da tentativa frustrada de

soluciona-lo, evidéncia que se confirma em face da
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manutengdo do defeito, impde-se a restituigcio do
valor pago pelo comprador a tituloc de aguisicdo do
bem. E nesse ponto, ndo importa se o automdvel é
usado ou ndo, cabendo & revendedora garantir o
consumidor dos defeitos posteriormente
manifestados.” (Tribunal de Justica de Minas
Gerails, Rel. Des. SEBASTIAC PEREIRA DE SQUZA, N° do
processo 007%.03.094266-2/001.)

“EMENTA: APELACAO CIVEL. ACOES COMINATORIA E
INDENIZATORIA CUMULADAS. RELACAC DE CONSUMO. VICIO
DO PRODUTC. DECADENCIA NAQ RECONHECIDA. AUTOMOVEL
ADQUIRIDO NOVO QUE, NOVE MESES APOS, APRESENTA
RUIDO QUANDO DO USO DA QUARTA MARCHA. PROBLEMA NAO
SOLUCIONADO MESMO COM A TROCA DA CAIXA DE CAMBIO.
SUBSTITUICAQ DO VEICULO POR OUTRO, DE IGUAL MARCA E
MODELO, NOVO. DANOS MORAIS INEXISTENTES.
SUCUMBENCIA. HONORARIOS ADVOCATICIOS FIXADOS COM
BASE NO $4° DO ARTIGO 20 DO CPC, POIS A SENTENCA
MANDAMENTAL NAO SE ENQUADRA NO CONCEITO DE
“CONDENAGCAC” CONTIDO NO $3° DO MESMO ARTIGO.

Z. A substituicdo do automdvel, sendo evidente a
relagdo de consumo, por outro, novo, é a medida
pPreconizada pela lei - art. 18 do CDC -, ja que a
troca da pega tida como defeituosa ndc solucionou o
problema de ruide no veiculo. © zruido, azalto ou
baixo, constante ou ndo, mesmoc gque o bem se
mantenha adegquado para o fim a que se destina, gera

situacdo que vai de encontro as expectativas de
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quem adquire um carro =zero quildmetro, além de
evidentemente diminuir seu valor. Caso evidente de
pProduto . viciado, (...)% (Dribunal de Justicga. do Rio

Grande do Sul, Apelacdo Civel N° 70010162964

Tal posicionamento é extraido do texto da lei.

“7. (...) A redacdo & clara: a prerrogativa do
consumidor em exercer o seu direito de escolha
torna-se eficaz a partir da realizacdo de gualguer
desses eventos, isto é, na hipdtese do vicio ndo
ser sanado, ainda que a substituigdo das pecgas
ocorra dentro do prazo, ou na hipdtese de ser
suplantado ¢ prazo de 30 dias na tentativa de sanar

o vicio.

(=nr)

IZ. Pereebe-se, assim, gue tanto o implemente da
condicdo (ndo solugdo do vicio) quanto o implemento
do termo (vencimento do prazo de 30 dias) tornam
eficaz o direito de escolha do consumidor. Como
ambos o0s eventocs sdo aptes a gerar tal eficdcia,
entende-se que basta a ocorréncia de um deles para
gue seja adquirido o direito correspondente. Dessa
forma, ndo é necessdrio o Iimplementc de ambos
conjuntamente, vez gue tanto a condig¢do, quanto ©

termo, tem capacidade de gerar por si sé os efeitos

M

elativos ao direito gque lhes € subordinado.

(o)
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14. A partir dessa interpretacdo do art. 18, caput
e §1°, pode-se compreender gque o fornecedor tem o
dever de sanar o vicio no prazo maximo de 30 dias,
sob pena de ter gue substituir o produto, restituir
o valor pago ou conceder o abatimento, a depender
da escolha do consumidor. Nada impede gque o
fornecedor substitua as partes viciadas em prazo
inferior ao previsto no Cédigo, desde gue realmente
cumpra o dever, determinaedo pelo (CDC, de sanar o
vicio. Caso o produto permanega inadeguade aco
consumo, mesmo apos a substituicdo de pecas pelo
fornecedor, o vicio ndoc terd sido realmente sanado,
©c que acarreta o implemento da condig¢dc suspensiva,
tornando eficaz o direito de escolha do

censtmidor.

Assim, necessaria a apresentacdo da emenda substitutiva ao
projeto de lei n® 307/2015 a fim de adequar o seu texto ao
entendimento do Poder Judicidrio, do Ministério Publico e
dos oérgdos de protecdo, para que o consumidor ndo seja

prejudicado.

Qutrossim; ratificamos, em parte, a justificativa
apresentada Jjuntamente com o projeto de lei n° 307/2015
cujos fundamentos apresentados também subsidiam esta emenda

substitutiva, a saber:

Em 11 de setembro de 1990 foi sancionada a Lei Federal n°

8.078, o Coédigo de Defesa do Consumidor.



DEVANIR

s ERERE R A
" CORAGEM PARA FAZER DIFERENTE

Uma das garantias asseguradas pelo referido Cdédigo é a
responsabilidade dos fornecedores pelos vicios dos produtos

gque comercializam:

"Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo
duraveis ou ndo durdveis respondem solidariamente
pelos vicios de qualidade ou gquantidade gue os
tornem imprdprios ou inadeguados ao consumo a que
se destinam ou lhes diminuam o valor, assim como
por aqueles decorrentes da disparidade, com as
indica¢des constantes do recipiente, da embalagem,
rotulagem ou mensagem publicitdria, respeitadas as
variagbes decorrentes de sua natureza, podendo o
consumidor exigir a substituicgdo das partes

viciadas.”

OQutrossim, visando efetivar esse direito, o) Cédigo
determinou prazo de 30 (trinta) dias para que o fornecedor
sanasse os vicios apresentados pelo produto, sob pena de o
consumidor exigir a substituigdo, restituicdo do valor pago

ou abatimento do preco. Vejamos.

"$§1° Nido sendo o vicio sanado no prazo mdximo de
trinta dias, pode o consumidor exigir,

alternadamente e & sua escolha:

I - a substituig¢do do produto por outro da mesma

espécie, em perfeitas condi¢des de uso;
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IT - & restituigdo 1imediata da 'quantia paga,
monetariamente atualizada, sem prejuizo de

eventuais perdas e danos;

III - o abatimento proporcional do prego.”

Ocorre que, na pratica, os fabricantes e fornecedores de
produtos tem wutilizado © praze de 30 (trinta) dias
determinado pelo Cédigo por ocorréncia de evento, alegando

omissdo legislativa.

Tomemos como exemplo o caso de um consumidor gque adguire um
produto e, ainda dentro da garantia, este produto apresenta

vicio.

O produto viciado é encaminhado & assisténcia técnica que

tem o prazo de 30 dias para sanar o problema.

Contudo, a assisténcia técnica sana o vicio do produto

dentro do prazo legal.

Caso, posteriormente, o mesmo produto apresente vicio e
seja novamente encaminhado & assisténcia técnica, esta,

terd novo prazo de 30 dias para consertar o produto.
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Este é a pratica adotada pelos fornecedores de produtos e

servigos e pelas empresas de assisténcia técnica.

Tal pratica é& abusiva e estd em desacordo com as normas

consumeristas.

Ora, © produto J& foi anteriormente encaminhado a
assisténcia técnica que teve prazo suficiente para sanar o
vicio. Seria correto que o consumidor aguardasse ncvamente
0 prazo de 30 (trinta) dias para ver o vicio do mesmo

produtec sanado?

Ademais, o Cdédigo de Defesa do Consumidor dispde gque o
prazo para sanar o vicio do produto é de 30 (trinta) dias,
em momento algum dispde que esse prazo deve ser iniciado a

cada ocorréncia de evento.

A pratica perpetrada pelos fabricantes e fornecedores de
produtos no Municipio de Vitéria tem impedido o municipe de
exercer o direito garantido pelo Cddigo de Defesa do

Consumidor.

A Constituicdo Federal dispde:

YArt. 24. [Compete a Unido, waos Estades e .ao

Distrito Federal legislar concorrentemente sobre:
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V — producdo e consumo;

(...)

$3°. Inexistindo lei federal sobre normas gerais,

os Estados exercerdo a competéncia legislativa

Plena, para atender suas peculiaridades.”

Infelizmente, o legislador estadual também ndo aclarou a
divergéncia, omitindo-se gquanto a unicidade e
indivisibilidade do prazo determinadoc no §1° do art. 18 do
Cédigo de Defesa do Consumidor. Ndo existe, atualmente,

nenhuma norma tratando desse assunto no nosso Estado.

Cabe, entdo, ao Poder Legislativo Municipal garantir ao

municipe o exercicio de seu direito, & o que se requer.

Ndo pode o legislador municipal ficar inerte diante da
violagdo de direitos assegurados aos consumidores que
residem neste Municipio, nem mesmo aceitar que os
fornecedores localizados em Vitdéria realizem tal pratica
pela simples auséncia de legislacdo federal e estadual

sobre o assunto.

A esse respeito, dispde a Constituicdo Federal:
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“"Art. 30. Compete aos Municipios:

II - suplementar a legislagdo federal e estadual no

gue no gue couber;”

Para selarmos o entendimento até agqui exposto, invocamos o
art. 55 do Cédigo de Defesa do Consumidor, cujo conteudo,
além de ndo afastar a competéncia do Municipio para
legislar sobre as sangdes administrativas, atribuli ao mesmo
competéncia tanto para emitir normas ordindrias de consumec,
como as normas regulamentares de fiscalizagdo e controle
das atividades de fornecimento de bens e servicos. Assim,

vejamos:

Wart. S5 — A Unide, wos Estados e o ‘Distrito
Federal, em cardter concorrente e nas suas
respectivas dreas de atuagdo administrativa,
baixardo normas relativas a produgéo,
industrializacdo, distribuigdo e consumo de

produtos e servigos.

§1° - A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios fiscalizardo e controlardo a producdo,
industrializacdo, distribuicdo, a publicidade de
produtos e servigos e o mercado de consumo, no
interesse da preservacdo da vida, da saude, da

seguranca, da informagcdo, e do bem-estar do
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consumidor, baixando as normas gque se fizerem

necessarias.”

Conforme se extrai do enunciade acima, o© Municipio &

competente para baixar normas para protecido do consumidor.

Neste diapasdo, Zelmo DENARI, autor do Anteprojeto do CDC,
esclareceu seu entendimento acerca do dispositivo

consumerista supra, a seguir:

“0 §1°, por sua vez, atribui aos trés entes
politicos - incluindo, portanto, os Municipios -
competéncia administrativa para fiscalizar e
controlar o fornecimento de bens ou servicos, no
interesse da preservagdo da vida, saude,
segurang¢a, informag¢do, e bem-estar do consumidor,
baixando as normas gque se fizerem necessarias.
Nessa passagem, o dispositivo tanto faz alusdo a
normas ordindrias de consumo, quanto &as normas
regulamentares de fiscalizagcdo e controle das
atividades de fornecimento de bens e servicos,
expressivas do poder de policia administrativa,
gque podem ser editadas por quaisgquer entes
politicos, nas —respectivas dreas de atuacdo
administrativa.” (Cédigo Brasileiro de Defesa do
Consumidor comentado pelos autores do anteprojeto,

Forense. Universitaria, 1992- p. 391)
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Isto posto, em cumprimento as disposig¢des constitucionais
aqui tratadas, apresento esta emenda substitutiva ao
projeto de lei n° 307/2015, a fim de que se faca cumprir,
ao menos no Municipio de Vitdéria, as determinacdes do
Cédigo de Defesa do Consumidor, assegurando aos municipes
direito j& garantido por lei federal, razdo pela gual pede-
se apoio aos nobres pares para aprovagdo da presente

matéria.

Paldcio Atilio Vivacqua, 06 de novembro de 2015.

Vereador Devanir Feqéiira - /PRB



< R
c

MINISTERIO DA JUSTICA
SECRETARIA DE DIREITO ECONOMICO
DEPARTAMENTO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
COORDENACAO-GERAL DE SUPERVISAO E CONTROLE
COORDENACAO-GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS

CGSC/CGAI/DPDC/2009
Notan.° Z0 26/06/2009
Data: 08012.005678/2006-55
Protocolado: Parecer a respeito do momento no qual o consumidor passz a ter direito a
Ementa: optar pela substitui¢do do produto, pela restituicdo da quantia paga ou pelo

abatimento do prego (art. 18, § 1° do CDC).

Sr. Diretor,

L Relatério

I Atendendo 2 solicitagdo de parecer feita no encontro do Férum Nacional de
PROCONS, que se realizou na oportunidade da 50° Reunide do DPDC com o SNDC, em
Cuiaba/MT, no dia 09 de agosto de 2006, bem como i consulta do PROCON de
Uberlandia/MG, a presente nota técnica visa apresentar subsidios interpretacdo do art. 18, §
1°, do Cédigo de Defesa do Consumidor - Lei n° 8.078/1990. Busca-se esclarecer como se d4
o exercicio do direito previsto nesse dispositivo, de modo a elucidar o momento no qual o
consumidor passa a ter direito de escolher entre as alternativas do §1°, quais sejam, a de

exigir entre a substituicdio do produto, a restituigio da quantia paga ou o abatimento do prego.

Ii. Fundamentagg"o:

2. O Coédigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 18, caput, trata da
responsabilidade por vicio de qualidade, de quantidade e de informag3o ‘do produto,
Configura-se o vicio do produto quando este se torna impréprio’ ou inadequado ao consumo.
Segundo Cliudia Lima Marques, o vicio deve ser compreendido em sentido amplo ¢
caracteriza-se pela inadequagio objetiva do produto: “O vicio, enquanto instituto do chamade
direito do consumidor, ¢ mais amplo e seu regime mais objetivo: ndo basta a simples
qualidade média do produto, é necesssria a sua adequagio objetiva, a possibilidade de que

aquele bem satisfaca a cenfian¢a do que o consumider nele depositou, sendo o vicio

'Oart. 18, §6°, do CDC define os produtos que sdo impréprios para o consumo: “I - os produtos cujos prazos de
validade estejam vencidos; II — os produtos deteriorados, alterados, adulterade, avariados, falsificados,
corrompidos, fraudados, nocivos 2 vida ou & saide, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo COm as normas
regulamentares de fabricagio, distribui¢do e apresentagdo; IIf - os produtos que, por qualquer motivo, se
revelem inadequados ac fim a que se destinam ™
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2 Dessa forma, percebe-se que o vicio é a inadequac#o do produto aos fins

oculto ou aparente.
a que se destina ¢ &s expectativas legitimas do consumidor. Sob essa interpretagio ampla,
basta a imprestabilidade do produto para a configuracio do seu vicio,
independentemente de quais sdio as partes viciadas, de quais os motivos da inadequacio.
Por isso, aindea que sejam virias as partes viciadas cuja substitui¢do seja necessaria, o produto

estara viciado enquanto a sua imprestabilidade néo for definitivamente sanada.

3 O regime dos vicios no CDC tem como fundamento o dever legal de
qualidade’ imposto aos fornecedores quanto aos produtos e aos servigos oferecidos. Nesse
sentido, o dever de qualidade é inerente ao contrato e a propria atividade produtiva. Segundo
Cldudia Lima Marques, o principio que pauta a responsabilidade por vicios no CDC ¢ o
principio da protegdio da confianca do consumidor, que visa proteger as legitimas expectativas
criadas no mercado consumidor pela atividade dos fornecedores.* Além disso, deve a
interpretag3o do regime dos vicios fundamentar-se no principie constitucional de defesa do
consumtdor (art. 5°, XXXII, e 170, V, da Constitui¢io Federal), na garantia legal de
adequacdo do produto (art. 24 do CDC), bem como nos objetivos que regem a politica
nacional de relacdes de consumo, tais como o atendimento das necessidades dos
consumidores, a protegio de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida
¢ a harmonia das relacdes de consumo (art. 4°, caput, do CDC). Néo se pode olvidar também
que o reconhecimento da vuinerabilidade do consumidor ¢ principio fundamental que deve

nortear toda a aplicagdo das normas do CDC (art. 4°, ).

4. A responsabilidade por vicio & regida pelo art. 18 do CDC, gue assim

prescreve:

“Art. 18. Os formnecedores de produtos de consumo durdveis ou ndo duriveis
respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem
impréprios ou inadequados 20 consumo a Gue se destinam ou lhes diminuam o
valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidede, com as indicacdes
constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publicitdria,
respeitadas as variagdes decorrentes de sua naturezz, pedendo o consumidor exigir
a substituicdo das partes viciadas.

§ 1° Nio sendo o vicio sanado no praze maximo de trinta dias, pode o
consumidor exigir, alternativamente e i sua escolha:

I - a substituicio do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢des de
uso,;

2 MARQUES, Claudia Lima fet al.], Comentdrios go Codigo de Defesa do Consumidor, Sio Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 20 06, p. 336.

; MARQUES, Cléudia Lima, Contratos no Novo Cédigo de defesa do Consumidor: o rovo regime das reiagoes
contratuais, 4. ed. SZo Paulo: Editora Revista do Tribunais, 2002, p- 984,

* Idem, Thidem, p. 986.
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I - a restituicio imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo
de eventuais perdas e danos;

III - o abatimento proporcional do prego.”
5 Desse modo, diante da ocorréncia de vicio do produto, o consumidor tem, no
primeiro momento, a prerrogativa de exi gir do fornecedor a substituicio das partes viciadas
com o objetivo de solucionar o vicio. Nio sendo o vicio sanado, o que deve ocorrer mo
prazo de 30 dias, tem o consumidor o direito de exigir do fornecedor uma entre as

alternativas elencadas nos incisos do §1°

6. Resta claro, portanto, que o CDC condicionou o direito de escotha do
consumidor & ndo solugdo do vicio pelo fornecedor, na medida em que prescreve que se o

vicio ndio for sanado, pode o consumidor se valer das alternativas do §i°.

7. A determinagdo do Codigo de que “ndo sendo o vicio sanado no prazo méximo
de 30 dias, pode o consumidor exigir (...)” implica duas conclusSes: 1} que o fornecedor tem o
dever de sanar o vicio apresentado; 2} que o fornecedor tem o prazo méximo de 30 dias para
fazé-lo. A redagiio ¢ clara: a prerrogativa do consumidor em exercer o seu direito de
escolha torna-se eficaz a partir da realizacio de qualquer desses eventos, isto é, na
hipétese do vicie nio ser sanado, ainda que a substitui¢fio das pecas ocorra dentro do

prazo, ou na hipétese de ser suplantado o prazo de 30 dias na tentativa de sanar o vicio,

8. Percebe-se, assim, que o direito de escolha do consumidor, assegurado pelo §1°
do art. 18, submete-se a uma condicio suspensiva legal e a um termo. A condigdo
suspensiva consiste na hipétese do vicio ndo ser sanado pelo fornecedor, caso em que o
consumidor tem direito a escolher entre 2 substituicio do bem, a restituicio do dinheiro ou 0
abatimento do prego. J4 o termo diz respeito ao fim do prazo maximo de 30 dias, ao final do
qual torna-se eficaz o direito do consumidor. Segundo Francisco Amaral, nada impede que
haja conjugaciio entre uma condi¢ciio e um termo no mesmo ato juridico, como ocorre, por
exemplo, na seguinte hipétese: “Dou-te um escritério se te formares em direito até os 25
anos™.’ Nesse €aso, o ato estd subordinado tanto a um evento futuro e incerto (formar-se em
direito), quanto a um evento futuro e certo (completar 25 anos). Hipétese semelhante & a que
esté presente no §1° do art. 18 do CDC, no qual se conjugam uma condi¢do suspensiva legal e

um termo.

9. Segundo Nelson Nery Junior, a condi¢do consiste em uma determinacio

temporal que subordina a eficicia de determinado ato a evento futuro e incerto, podendo ser _

* AMARAL, Francisco. Direito Civil: introdugdo, 4 ed, Rio de Janeiro, Renovar, 2002, p. 473,
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legal (condicio iuris) ou convencional. ® A condi¢do € suspensiva quando a eﬁéécia do ato for
retardada até a realizagio de acontecimento futuro e incerto e ¢ resolutiva quando a eficacia
do ato perdurar até o acontecimento de evento futuro e incerto. O art 125 do Cédigo Civil, que
trata especificamente da condicio suspensiva contratual, pode ser aplicado analogicamente &
condi¢do suspensiva legal: “Subordinando-se a eficicia do negécio juridico a condigio
suspensiva, enquanto esta nfo se verificar, nfo se terd adquirido o direito, a que ele visa.”
Percebe-se, assim, que quando o efeito de um direito esta subordinado a condicdo suspensiva,

o implemento dessa condi¢#o € pressuposto para a sua eficicia.

10. Desse modo, o descumprimento do fornecedor de seu dever de sanar o vicio
constitui uma condigdo suspensiva legal por ser um evento incerto, cujo acontecimento nio se
pode prever, que torna eficaz o direito do consumidor de escolher entre as alternativas
elencadas no § 1°. Considera-se que a ndo solucgdo do vicio pelo fornecedor constitui uma
condicdo suspensiva legal, porque a eficécia do direito do consumidor est4 subordinada ao seu

acontecimento, por determinacio da lei.

11. O termo, segundo Maria Helena Diniz, no se confunde com o prazo, pois é o
dia em que se inicia ou se extingue a eficdcia do negocio Juridice, podendo ser estabelecido
por convengdo das partes ou por lei.” Diferentemente da condicdo, ele ¢ sempre um
acontecimento futuro e certo. O termo inicial fixa o momento em que a eficacia do ato
Juridico deve iniciar, retardando o exercicio do direito (art. 131 do Cddigo Civil), enquanto o
termo final determina a data da cessagdo dos efeitos do direito. Logo, o transcurso de 30 dias
¢ um acontecimento futuro e certo, fixando prazo maximo no qual o fornecedor tem o dever
de sanar o vicio mediante a substitui¢do das partes viciadas. Por isso, trata-se de um fermo
inicial, apés o qual torna-se eficaz o direito do consumidor de escolher entre as opgdes

previstas no §1° do art. 18.

12 Percebe-se, assim, que tanto o implemento da condicio (ndo solugdo do vicio)
quanto o implemento do termo {vencimento do prazo de 30 dias) tornam eficaz o direito de
escolha do consumidor. Como ambos os eventos s3o aptos a gerar tal eficicia, entende-se que
basta a ocorréncia de um deles para que seja adquirido o direito correspondente. Dessa forma,
nao € necessdrio o implemento de ambos conjuntamente, vez que tanto a condiciio, quanto o

termo, tem capacidade de gerar por si s6 os efeitos relativos 20 direito que Lhes é subordinado.

¢ NERY J'UNIOR, Nelson e NERY, Rosa Maria de Andrade. Cédigo Civil Anotado e Legislagdo Extravagante,
2* Ed, Szo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2003, p. 210.
v DINIZ, Maria Helena, Curso de Direito Civil Brasileiro, 1° Vol., S#o Paulo: Editora Saraiva, 2063.



13: Compreende-se que o objetivo do art. 18, §1°, € o de concretizar o principio éa
reparagdo efetiva dos danos econdmicos e da protecdo dos interesses econdmicos do
consumidor (art. 4°, capur € 6°, VI), ao propiciar outros meios de reparagio dos prejuizos
causados (art. 18, §1° 1 I e iT), na hipétese do vicio do produto ndo ser sanado pelo

fornecedor.

14. A partir dessa interpretacio do art. 18, caput e §1°, pode-se compreender que o
fornecedor tem o dever de sanar o vicio no prazo maximo de 30 dias, sob pena de ter que
substituir o produto, restituir o valor pago ou conceder o abatimento, a depender da escolha do
consumidor. Nada impede que o fornecedor substitua as partes viciadas em prazo inferior a0
previsto no Cddigo, desde que realmente cumpra o dever, determinado pelo CDC, de sanar o
vicio. Caso o produto permanega inadequado ao consumo, mesmo apds a substituicio de
pegas pelo fornecedor, o vicio nio ters sido realmente sanado, o que acarreta o implemento da

condigdo suspensiva, tornando eficaz o direite de escolha do consumidor.

IS Com base nessas premissas juridicas e a partir de uma concepcao
principiolégica do Cédigo, percebe-se que a interpretaciio de que ha diversas oportunidades
do fornecedor de substituir as partes viciadas do produto no prazo legal pode evoluir para o
entendimento de que o fornecedor tem uma Unica oportunidade para sanar o vicio, reforcando,
com isso, o principio que pauta a responsabilidade por vicios no CDC, o principio da proteczo
da confian¢a do consumidor, que visa proteger as legitimas expectativas criadas no mercado
de consumo pela atividade dos fornecedores. Dessa forma, se o dever de qualidade é inerente
a0 contrato € a propria atividade produtiva, nos termos dos arts. 4% 11, d, e 24 do CDC, em
caso de manutengio do vicio no produto, surge imediatamente para ¢ consumidor o direito de

escolher entre a substituicio do produto, a restituigo do dinheiro ou o abatimento do valor.

16. Nesse mesmo sentido, h decisdes dos Tribunais de lustica de Minas Gerais e
do Rio Grande do Sul, que entenderam ter o consumidor a prerrogativa de escolher entre as
alternativas elencadas no dispositivo quando a substitui¢do das pegas pelo fornecedor mio

lograr a solug#o do vicio:

EMENTA: ACAO REDIBITORIA. REVELIA. IMPOSSIBILIDADE JURIDICA
DO PEDIDO. REJEICAQ. VICIO. CONFIGURACAO. RESTITUICAO DO
VALOR PAGO PELA AQUISICAC DO BEM. O artigo 18 § lo do Cddigo de
Defesa de Consumidor ¢ claro ao consignar que, em caso de vicio do produto, o
consumidor poderé escolher o que preferir: a substituicio do produto, a restituigio
imediata da quantia baga ou ¢ zbatimento do preco. Em face da comprovacio do
defeito, inclusive por laudo pericial, e diante da temtativa frustrada de
soluciond-lo, evidéncia que se confirma em face da manutenciio do defeito,
impde-se a restituicio de valor Pago pelo comprador a titulo de aquisiciio do
bem. E nesse ponto, nio importa se 0 automével é usado ou nio, cabendo 3
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revendedora garantir o consumidor dos defeites posteriormente manifestados. (Grifo
nosso - Tribunal de Justica de Minas Gerais, Rel. Des SEBASTIAQ PEREIRA DE
SOUZA, N° do processo 0079.03.094266-2/001(1).

EMENTA: APELACAO CIVEL. ACOES COMINATORIA E INDENIZATORIA
CUMULADAS. RELACAO DE CONSUMO. VICIO DO PRODUTO. decadéncia
n3o reconhecida. AUTOMOVEL ADQUIRIDO NOVO QUE, NOVE MESES
APOS, APRESENTA RUIDO QUANDO DO USO DA QUARTA MARCHA.
PROBLEMA NAO SOLUCIONADO MESMO COM A TROCA DA CAIXA
DE CAMBIO. SUBSTITUICAO DO VEICULO POR OUTRO, DE IGUAL
MARCA E MODELO, NOVO. DANOS MORAIS INEXISTENTES.
SUCUMBENCIA. HONORARIOS ADVOCATICIOS FIXADOS COM BASE NO
§4° DO ARTIGO 20 DO CPC, POIS A SENTENCA MANDAMENTAL NAO SE
ENQUADRA NO CONCEITO DE “CONDENACAO” CONTIDO NG §3° DO
MESMO ARTIGO. (...)

2. A substituicio do automével, sendo evidente a rela¢io de consumo, por

outro, novo, ¢ a medida preconizada pela Iei — art. 18 do CDC -, J4 que a troca
da peca tida como defeituosa nio solucionou 0 problema de ruido no veiculo. O
ruido, alte ou baixo, constante ou ni¢, mesmo que ¢ bem se mantenha
adequado para o fim a que se destina, gera situacio que vai de encontro as
expectativas de quem adquire um carro zero quildmetro, além de
evidentemente diminuir seu valor. Caso evidente de produto viciado. (..

{Grifo nosso - Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, Apelagio Civel N°
70010162964

117 Desse modo, mesmo na hipétese do fornecedor substituir as pecas viciadas em
prazo inferior a 30 dias e da imprestabilidade do produto voltar a ocorrer ainda nesse prazo,
néo ha possibilidade para nova substituicdo das pegas, tendo em vista que o direito de escolha
do consumidor torna-se eficaz a partir do implemento da condigéo suspensiva. A partir dessa
interpretacio, pode-se concluir que a lei concede ao fornecedor uma tGnica oportunidade

para que ele busque sanar o vicio mediante a substitui¢io das pecas viciadas.

18. Em suma, diante da subsisténcia do vicio, 0 que ocorre com a permanéncia
da condicio de imprestabilidade do produto, tem ¢ consumidor o direito de escolher
pela substitui¢io do produto, pela restituicio do dinheiro ou pelo abatimento de sen
preco. Em razdo do conceito amplo de vicio utilizado pelo CDC, ndo é necessdrio analisar se
as partes do produto que geraram o seu vicio s3o as mesmas que ja foram substituidas pelo
fornecedor. Afinal, o vicio ocorre 2 partir da inadequagio objetiva do produto ao fim a que se
destina e a expectativa do consumidor, sendo irrelevante quais as pegas do produto que

geraram a sua imprestabilidade.

19. A interpretacfo de que o direito de escolha do consumidor assegurado pelo §1°
do art, 18 surge com a permanéncia do vicio do produto & compativel com a anilise
sistemética € principioldgica do CDC, que tem por cobjetivo o atendimento das necessidades

dos consumidores, a protecdo de seus interesses econdmicos (art. 4° caput, do CDC), a



durabilidade ¢ desempenho (art. 4°, 11, “d@”}, bem como o reconhecimento da vulnerahilidade

do consumidor {art. 4°, I, do CDC). Afinal, o consumidor como parte vulnerdvel das relacdes
de consumo nfo pode arcar com o Snus de submeter a conserto reiteradas vezes o produto
imprestavel, sem que o fornecedor solucione adequadamente o problema. Na hipétese de
subsisténcia de vicio, resta claro que o produto ndo se revelou adequado ao fim a que se
destinava. Em casos tais, nem ha qualquer garantia de que eventual nova interven¢éo técnica
seja suficiente para solucionar o vicio, sendo de rigor que o consumidor nio fique sujeito a

Imponderéveis providéncias do fornecedor para, enfim, fazer jus &s altemnativas do CDC.

20. E vélido destacar que semelhante entendimento a respeito do art. 18, §1°, do
CDC consta das conclusbes do V Encontro Nacional do Ministério Publico do Consumidor
(MPCON), realizado em agosto de 2005, em Natal/RN, no qual se adotou a interpretagdo de
que o prazo de 30 dias representa uma tinica oportunidade para o fornecedor tentar sanar o
vicio: “Apéds concessio inicial de prazo para o fornecedor sanar o vicio (§ 1°, do art. 18), o
consumidor pode, caso surja 0 mesmo ou oufra espécie de vicio, exigir imediatamente uma
das hipdteses indicadas nos incisos I, I e I1I, do § 1°, do art. 18 do CDC.™®

21 Faz-se necessario ressaltar que, segundo Maria Helena Diniz, o termo pode ser
de direito, quando decorrer da lei, ou convencional, quando decorrer da vontade das partes’. O
CDC admite as duas hipéteses, pois, em razdo da complexidade de determinados produtos, o
seu art. 18, §2° prevé a possibilidade excepeional de que o termo para a aquisicio do direito
de escolha seja convencionado entre o fornecedor e ¢ consumidor.!® Ou sefa, o termo de
direito € o que se da apds o ftranscurso do prazo de 30 (trinta) dias {art. 18, §1°), sendo
permitido convencioné-lo somente na hipétese em que as caracteristicas peculiares do produto
forem compativeis com a ampliagio ou reducdo do prazo, sob pena de se configurar a

nulidade da clausula contratual, em razio de seu carater abusivo (art. 51,1e IV, CDC).

22, Quanto ao art. 18, §3°, do CDC, registre-se que a sua aplicabilidade di-se em
hipétese diversa da analisada, uma vez que ele concede a0 consumidor o direito de nem

sequer aguardar a tentativa do fornecedor de substituir as partes viciadas, podendo escolher de

Concluses do V Encontro Nacional do Ministério Piblico do Consumidor (MPCON), In:
hnp:f!www.mpcou.org.brisizefportalfju i rudencias_detathe.asp?campo=991, acessado em 15/)8/2006.
2 DINIZ, Maria Helena, Curso de Direito Civil Brasileiro, 1° Vol., S3o Paulo: Editora Saraiva, 2003.

0 Ar. 18, § 2°. Poderdio as partes convencionar a redugo ou ampliagio do Pprazo previsto no parégrafo anterior,

néc pedendo ser inferior a sete nem SUperior a cento e citenta dias. Nos contratos de adesdo, a cliusula de prazo
deverd ser convencionada em separado, por meio de manifestagio expressa do consumidor.
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imediato entre a substituicio do produto, a restitui¢io do valor pago ou o abatimento do

prego. E isso que prescreve tal dispositivo:

Art. 18 {...). § 3°. O consumidor poderé fazer uso imediato das alternativas do §1°
deste artigo sempre que, em razio da extensio do vicio, 2 substituicdo das partes
viciadas puder comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto, diminnir-The
o valor ou se tratar de produto essencial.”

IH. Conclusio
23; Conclui-se, portanto, que o direito assegurado pelo art. 18, §1°, ests sujeito a

uma condi¢do suspensiva legal, que consiste no descumprimento do dever de sanar o vicio, €
a um termo de direito (prazo de 30 dias} ou convencional (7 a 180 dias, em situacdes
excepcionais), no qual o vicio do produto deve ser sanado mediante a substitui¢do das partes
viciadas. Esse direito pode ser exercido a partir da realizafo de qualquer desses eventos, uma
VeZ que fanto a condigio quanto o termo sio aptos, por si 6, a realizar os efeitos do direito
que lhes € subordinado. Infere-se, assim, que o fornecedor tem uma linica opertunidade para
sanar o vicio, na medida em que a permanéncia da situagio de imprestabilidade do produto
acarreta o imediato implemento da condi¢do suspensiva, tornando eficaz o dirsito de escolha

do consumidor .

24 Desse modo, na hipétese de permanéncia do vicio, ap6s a tentativa frustrada de
soluggo pelo fornecedor, tem o consumidor o direito de escolher entre a substituicio do
produto, a restituicio da quantia paga ou o abatimento do prego {art. 18, §1°, do CDC), sem
que seja conferido ao fornecedor a possibilidade de tentar sanar o vicio do produto

novamente, ainda que nio tenha transcorrido o prazo, seja de direito ou convencional.

25 E o parecer. Ao Sr. Diretor.

oﬁzﬁ,’;{{_ \-S;»/ wm E -mzéo

LAURA SCHERTEL MENDES

Coordenadora-Geral de Supervisio & Coordenador-Geral de Assuntos Juridicos
Controle

De acordo. Divulgue-sé.

f.
s

RICARBO MORISHITA WADA

Diretor do DPDC



: --%.w.:m_;‘,_bj (‘. ' VE‘REAI.JOR
2« | | N'Rogerinho

PINHEIRDO

COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA

PROCESSO N2: 10768/2015
PROJETO DE RESOLUGAO Ne: 307/2015
PROCEDENCIA: VEREADOR DEVANIR FERREIRA

EMENTA: dispde sobre a contagem de prazo para sanar vicio de produtos de que trata o §12 art. 18 da
Lei federal n 8.078 de 11 de setembro de 1990.

PARECER

| - RELATORIO:

O Projeto de Lei em analise visa dispor sobre a contagem de prazo para sanar vicio

de produtos de que trata o §12 art. 18 da Lei federal n 8.078 de 11 de setembro de
1990. .

Em sua justificativa o Nobre Vereador aponta a importancia de explicitar melhor o
texto do CDC sobre o tempo para sanar vicio de produto, uma vez que os
comerciantes fazem o calculo de forma prejudicial ao consumidor.

E o relatério. Passo a opinar.

contato@rogerinhovereador.com.br | (27) 3334-4519

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1788, 72 Andar, Sala 703 — 29050-940 — Bento Ferreira — Vitdria — ES



l,
\’Ro_qerinho

PINMHEIRDO

Il - FUNDAMENTACAO E VOTO DO RELATOR:

O presente projeto de lei vem a esta Comissdo de justica em decorréncia do

disposto no Art. 61 do Regimento Interno.

Apds analise técnica especializada que verificou os aspectos legais da proposi¢3o,
constatou-se que a mesma encontra-se de acordo com os ditames constitucionais e

legais pertinentes a matéria e, em atendimento ao art. 61 da resolugdo 1919/14.

Destarte, por ser oportuno o Presente Projeto, bem como por estar plenamente
configurada a legitimidade de apresentagdo da matéria por parte do Vereador, bem

como claramente configurada a competéncia da Camara de Vitoria para legislar
sobre o tema, opino pela LEGALIDADE E CONSTITUCIONALIDADE do

presente projeto de lei.

Palacio AtilWa, 23 de dezembro de 2015.

contato@rogerinhovereador.com.br | (27) 3334-4519

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1788, 72 Andar, Sala 703 — 29050-940 — Bento Ferreira — Vitdria — ES



Matéria : Processo n° 10768/2015 PL307/2015
Autoria : Relator Vereador Rogerinho

Reunifo 4° Sessiio da Comissao de Justica
Data : 19/02/2016 - 10:55:20 as 10:55:46
Tipo : Nominal
Tumo : Parecer
uorum :
Total de Presentes : 3 Parlamentares
N.Ordem Nome do Parlamentar Partido Vofo
7 Fabricio Gandini PPS Sim
23 R o PHS Sim
21 PPS Sim
Totai SIM NAO
3 0
PRESIDENTE SECRETARIO

/

Horsrio
10:55:29
10:55:40
10:55:42

TOTAL



CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA o v

ESTADO DO ESPIRITO SANTO %_N__ar PR E TR

.,-,....__.._,._.,,__

{068 ‘ig /ﬂ 3

=) 7

B e —
otha  § Rubrica

VL M aclor =/D€ m@wﬂw_@gﬁ%ﬁ

"l)fﬂafm yo  Commotfes ole )4(@0\ Ao " (opdumicln e

3—&4752&‘» <Oa§ofb Cle J&(/}

ém JPlea) €

~LARA MUNICIPAL DE VITORIA

: v
~ornieskio &Wm&@u e ’6"“’"
(‘11._ th

46 Sr. maawrm_ /) ¥,

e i A,
/@4@%%—\

) hpeadnR rawdersds hare, 1 A0 LAL PARFE Lk STH
) 24 A M N 121240/ Jjo A” f( 7.

174! A0

- fo LERempot potianit— Res PepEsErun Lkl

e . o[l 46

L

1"€l UL,.mW v |
}\.Ll? i ep Bmenadﬂra das;g‘?ﬂssc’e

Wias G ;
e, ol A?AW\‘C

=

\PP\D

ho SAC,

bo Vvugaken Dew Grmed J,m/a SO

ety ez |0

‘K;——->§<\

&

e



B oaviesmacL B DAVIESMAEL www/DAVIESMAEL.COM.BR

108 2% A>

W

CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
E FISCALIZACAO DE LEIS

PROCESSO N°. 10768/2015
Autor: Vereador Devanir Ferreira
Relator: Vereador Davi Esmael
I - RELATORIO
De autoria do Vereador Devanir Ferreira, o projeto dispde sobre a contagem do prazo
para sanar o vicio de produtos de que trata o § 1° art. 18 da Lei Federal n°® 8.078, de 11
de setembro de 1990.
O presente Projeto de Lei tem por justificativa o cumprimento, no Municipio de Vitoria,
das determinacdes do Cédigo de Defesa do Consumidor, assegurando aos municipes

direito ja garantido quanto a contagem de prazo para sanar o vicio de produtos
adquiridos.

E o relatério.

II - VOTO DO RELATOR
Analisando o projeto supracitado a luz do ordenamento juridico-constitucional, verifica-
se o atendimento a formalidade processualistica e a obediéncia a todos os preceitos

constitucionais, conforme ja relatado pela Comissdo de Constituico e Justica.

Isto posto, SMJ, o voto é pela APROVACAO e boa técnica legislativa do Projeto de Lei ora
analisado.

Palacio Atilio Vivacqua, 20 de junho de 2016.

(v

Ver%or l@ﬁzs:nael -lPSB

Camara Municipal de Vitdria

“ Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 1778
@ 9 Bento Ferreira- Vitoria- ES
4 CEP:29.050-625 | {27) 3334-4516 |
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Matéria : C. de Defesa do consumidor Pre. 10768/2015 PL 307/2015
Autoria : Relator Vereador Devanir Ferreira

Reunido Comissdo de Defessa do Consumidor el
Data : 12/07/2016 - 14:11:30 as 14:12:16 L
Thipo - Nominal
Turno : Parecer s Z
Quorum : ‘10 Q(a@’ 35 JB
Total de Presentes : 2 Parlamentares '
N.Ordem Nome do Parlamentar Partido Voto Horario
T Davi Esmael PSB Sim 14:12:08

22

(i g
ol 7

/ 3

Devanir Ferrei PRB Sim 14:12:09
Totais da Vota”céo/:A? SIM NAO TOTAL
o 2 0 2

PRESIDEN SECRETARIO



=’ CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA
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Sr. Diretor, devidamente providenciado.

Em, {3 /OX [ ol6

Govruala. Bardea.

“ ASSINATURA
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| CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA

{ Processo Folha Rubrica

Camara Municipal de Vitéria

DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

209/2016
PROCESSO 10768/2015.
015.
PROJETO DE LEI el
Dispde sobre a contagem do prazo para sanar vicio de
EMENTA produtos de que trata o § 1° art. 18 da Lei Federal n°
8.078, 11 de Setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor.
INICIATIVA
Devanir Ferreira.
PARECER Comissdo de Constituicdo e Justica - Pela
Constitucionalidade.
Comissdo de Defesa do Consumidor — Pela Aprovacio.
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Matéria : Projeto de Lei n° 307/2015
Autoria : Devanir Ferreira

Reunido : 130° Sessdo Ordindria A,
Data : 22/12/2016 - 17:18:31 as 17:19:14
Tipo : Nominal ro i 4 @
Turno : Ata L L] 13 .
Quorum :
Total de Presentes : 13 Parlamentares
N.Ordem Nome do Parlamentar Partido Voto Horario
17 Davi Esmael PSB Sim 17:18:39
22 Devanir Ferreira PRB Sim 17:18:36
7 Fabricio Gandini PPS Sim 17:18:43
8 Luisinho PDT Sim 17:18:57
18 Luiz Emanuel PPS Sim 17:18:35
19 Marceléo Bl Sim 17:19:C3
9 Max da Mata PDT Sim 17:19:07
10 Namy Chequer PCdo B N&o Votou
11 Neuzinha PSDB Sim 17:18:45
12 Reinaldo Bolao PT Nao Votou
23 Rogerinho PHS Sim 17:19:02
13 Sérgio Magalhaes PTB Sim 17:18:43
21 Vinicius Simées PPS Sim 17:18:43
20 Wanderson Marinho PSC Sim 17:18:46
15  Zezito Maio = PMDB N&o Votou
~ e
Totais da Votacdo : SIM NAO TOTAL

12 0 12

SECRETARIO
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CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
OF.PRE. AUT. N° 002 Vitéria, 04 de janeiro de 2017.

Assunto: AUTOGRAFO DE LEI

Senhor Prefeito,

Em cumprimento ao que dispSe o Art. 83 da Lei Orgénica do
Municipio de Vitéria, encaminho a V. Exa. o Autégrafo de Lei n°
10.767/2017, referente ao Projeto de Lei n° 307/2015, de
autoria do Vereador Devanir Ferreira, aprovado em Sessdo

Ordinaria realizada no dia 22 de dezembro de 2016.

ente
i Processo:202838/2017  Prioridade: EXPRESSA
Data: 110172017 Hora: 14:41
Requerente: VITORIA CAMARA MUNICIPAL
; Assunto: AUTOGRAFO DE LE|
ViRicius gl oes Documento: OFICIO - 002/2017
PRESIDENTE Destino: SEGOV/SUB-RI

Volume: 01/01

LA

Exmo. Sr.

Luciano Santos Rezende
Prefeito Municipal de Vitéria
NESTA

Proc. N° 10768/2015 - CMV
SM/CVSP.

&
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Cimara Municipal de Vitoria 301@\( ‘1‘3 N

Estado do Espirito Santo

AUTOGRAFO DE LEI N° 10.767
L Cémara Municipal de Vitéria, Capital do Estado
Espirito Santo, havendo APROVADO o Projeto de Lei n° 307/201

envia-o ao Brefeito Municipal na feorma do Art. 83 da Iei Orgdnica.

“"Dispde sobre o prazo para
sanar vicio de produtos de
que trata o § 1°do art. 18
da Lei Federal n° 8.078, de
11 de setembro de 1990 -
Cédigo de Defesa do
Consumidor’.

Art. 1°. ®© prazeo .de gue trata & § 1% do
artigo 18 da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
inicia-se com a entrega do produto ao servigo de assisténcia

técnica indicada pelo fornecedor ou fabricante.

Art. 2°. O prazo de gue trata esta lei é uno

e indivisivel, n&o podendo ser suspenso ou interrompido

Art. 3°. O consumidor terd direito & escolha
imediata das disposigdes contidas nos incisos I, II e III do § 1°
do art. 18 de Lei Federal n° 8.078/1990, casc o produto apresente

vicio apdés a devolucdo pela assisténcia técnica.

Art. 4°. Entende-se por vicio, de que trata o
artigo anterior, como defeito novo do produto ou o mesmo defeito
que acarretou, anteriormente, a entrega do produto assisténcia

técnica.

5f. Em caso de ampliagcdo do prazo,

.078/1990,

conforme dispde o § 18 da Lei Federal n°

aplicam-se as refjras[dispostlag nesta lei.

b |

do
S,



Cimara Municipal de Vitoria
Estado do Espirito Santo

AHeR 4o @/

Art. 6°. Aplica-se esta lei aos fabricantes

e fornecedores de produtos localizado no municipio de Vitéria.

Art. 7°. Esta lei entra em vigor na data de

sua publicacdo.

Palacio| Attifio/ Vivafqua, 04 de janeiro de

2017.

Adad stos das Neves
3°' SECRETARIO

Proc. N° 10768/2015 — CMV
/CVsP



Céamara Municipal de Vitéria
Estado do Espirito Santo

DESPACHO

Transcorrido, in albis, o prazo de sancdo e veto por
parte do Prefeito Municipal, tem-se gque ocorreu a
sangdo tacita, na forma do § 1° do Art. 83 da Lei

Orgénica Municipal. Transcorrldo, ainda, o prazo de 48

(quarentase 'to)y horas da*yromulgagao da Lei por parte

: 1nh —se ao Presidente da

ar a Lei, na forma do



CMV/DEL
Publicado no Diario Oficial
Legislativo Municipal/ES

dex 23 4038 10/%-.
Camara Municipal de Vitéria a/
Estado do Espirito Santo

LEI N° 9.118

“DispOe sobre o prazo para sanar
vicio de produtos de que trata o
§ 1°do art. 18 da Lei Federal n°
8.078, de 11 de setembro de
1990 - Cododigo de Defesa do
Consumidor”.

O Presidente da Camara Municipal de Vitéria, Estado do
Espirito Santo, faz saber que a Camara Municipal de Vitéria aprova e eu
promulgo na forma do Art. 83, § 7° da Lei Organica do Municipio de
Vitoria, a seqguinte Lei:

Art. 1°, O prazo de que trata o § 1° do Art. 18 da

Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, inicia-se com a entrega

do produto ao servigo de assisténcia técnica indicada pelo fornecedor ou
fabricante.

Art. 2°, O prazo de que trata esta lei é uno e
indivisivel, ndo podendo ser suspenso ou interrompido

Art. 3°. O consumidor terd direito 3a escolha
imediata das disposi¢gdes contidas nos incisos I, IT e III do § 1° do art. 18
de Lei Federal n° 8.07871

» Caso o produto apresente vicio apds a
devolugdo pela




Art. 4°. Entende-se por vicio, de que trata o artigo
anterior, como defeito novo do produto ou 0 mesmo defeito que acarretou,

anteriormente, a entrega do produto assisténcia técnica.

Art. 5°. Em caso de ampliagdo do prazo, conforme
dispGe o § 2° do art. 18 da Lei Federal n° 8.078/1990, aplicam-se as

regras dispostas nesta lei.

Art. 6°. Aplica-se esta lei aos fabricantes e

fornecedores de produtos localizado no municipio de Vitéria.

Art. 7°. Esta lei entra em vigor na data de sua
publicacdo.

Palacio Attilio Vivac

, 20 de marco de 2017.

Vinicius José es
PRESIDENT,

Proc. N© 10768/2015 - CMV/DEL



DIARIO OFICIAL égwmabm
LEGISLATIVO MUNICIPAL

Cimara Municipal de Vitéria Edigdo: 559  Ano V

Vitoria (ES), Quinta-feira, 23 de margo de 2017

Art. 1°. A Administracdo PUblica, através da Secretaria Municipal de Cultura,
fica obrigada a cadastrar e divulgar o cadastro das empresas que/fi-ﬂa’ﬁciam 0s projetos culturais

selecionados pela Lei n° 3.7?;0]1991 (Lei Rubem Braga). //

Paragrafo (nico. O Cadastro seré‘d.i‘sponfbilizado no s;i/t_io’fja Secretaria Municipal de Cultura na internet,
dentro da segdo da Lei Rubem Braga, inserido Fo/maéubcategoria.

Art. 2°. Esta Lei entra em vigor na data de’sua publicacio.

g
4
A

Art. 3,9‘;.4;"Revogam—se as disposicdes em contrdério.
Palacio Attilio Vivacqua, 20 de‘margo de 2017.

.

i Vinicius José Simdes !

PRESIDENTE

LEI N° 9.118

"Dispde sobre o prazo Para sanar vicio de produtos de
que trata o § 1°do art. 18 da Lei Federal n°© 8.078, de 11
de setembro de 1990 - Codigo de Defesa do
Consumidor”.

O Presidente da Cadmara Municipal de Vitéria, Estado do Espirito Santo, faz saber que a Cadmara Municipal

de Vitéria aprova e eu promulgo na forma do Art. 83, § 7° da Lei Orgénica do Municipio de Vitéria, a
seguinte Lei:

Art. 1°. O prazo de que trata o § 1° do Art. 18 da

Lei Federal no 8.078, de 11 de setembro de 1990, inicia-se com a entrega do produto ao servico de
assisténcia técnica indicada pelo fornecedor ou fabricante.

Art. 2°, O prazo de que trata esta lei é uno e indivisivel, ndo podendo ser suspenso ou interrompido

Art. 3°, O consumidor ter3 direito a escolha imediata das disposicdes contidas nos incisos I,IIelIlldo§

19 do art. 18 de Lei Federal no 8.078/1990, caso o produto apresente vicio apés a devolucio pela
assisténcia técnica.

Art. 49 Entende-se por vicio, de que trata o artigo anterior, como defeito novo do produto ou 0 mesmo
defeito que acarretou, anteriormente, a entrega do produto assisténcia técnica.

Art. 5°, Em caso de ampliacdo do prazo, conforme dispde o § 2° do art. 18 da Lei Federal no 8.078/1990,
aplicam-se as regras dispostas nesta lei.



DIARIO OFICIAL www.cmv.es.gov.br/diario
LEGISLATIVO MUNICIPAL

Céimara Municipal de Vitoria Edigao: 559 AnoV
Vitéria (ES), Quinta-feira, 23 de marco de 2017

Art. 6°. Aplica-se esta lei aos fabricantes e fornecedores de produtos localizado no municipio de Vitéria.

Art. 7°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo.
Paldcio Attilio Vivdcqua, 20 de margo de 2017. &

Vinicius José Simoes 4
PRESIDENTE

LEI N° 9.119 ,

Dispbe sobre a instituicdo do Sistema Municipal

Integrado de/Atendimento a Pessoa Autista no Ambito

do Municipio de Vitéria

O Presidente da Camara Municipal'de Vitoria, Estado do Espirito Santo, faz saber que a Cdmara Municipal
de Vitéria aprova e eu promulgo né-\‘forma do Art. 83, § 7° da Lei Orgénica do Municipio de Vitdria, a

seguinte Lei: 3
Art. 1°. Fica instituido o Sistema Muniéipal Integrado de Atendimento a Pessoa Autista no dmbito do
Municipio de Vitéria bem como as diretrizes para a plena efetivagdo dos direitos fundamentais decorrentes

da Constituicdo Federal e das Leis, que propiciém (o] bem estar das pessoas autistas.

Art. 29, O Sistema Municipal Integrado de h\terydimento a Pessoa com Transtornos Globais do
Desenvolvimento - TGD, consiste num sistema inté@g‘bdo e integrador dos diversos servigos prestados as

l_‘
_-hessoas autistas no Municipio de Vitdria, constituido de;:
" %

I - servicos de Salde;

II - servigos de Educacéo;

e ———————
_”

III - servicos de Assisténcia Social; . \
" \

——

IV - servigos de Informacdo e Cadastro;

Art. 3°. O Sistema Municipal Integrado de Atejﬁdimento a Pessoa\Autista reline representantes das
Secretarias de Salde, Educacdo e Acdo Social, vis;*:mdo integrar as agdes,governamentais voltadas para as
|

pessoas autistas. |

Art. 4°, S&o garantidos, para o atendimento 3 salde das pessoas Gom Transtornos Globais do

Desenvolvimento (TGD):
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Cimara Municipal de Vitéria
Estado do Espirito Santo

OF.PRE.ENC.LEIS N©° 075

Vitéria, 24 de margo de 2017.

Assunto: LEI PROMULGADA

Senhor Prefeito,

Encaminho a V. Exa. a Lei Promulgada n® 9.118/2017, referente
ao Projeto de Lei n® 307/2015, de autoria do Vereador Devanir
Ferreira, publicada no Diario Oficial Legislativo Municipal de 23 de
margo dg¢ 2017.

Atenciogsgame

Exmo, Sr.

Luciano Santos Rezende
Prefeito Municipal de Vitéria
NESTA

Proc. N°® 10768/2015 - CMV/DEL.




CAmara Municipal de Vitéria
Estado do Espiritc Samto

Sr. Diretor

Encaminhe para expediznte externo

A Lei Promulgada n® 9.4 ¥/ 0%

Em, 43 /0> /200

INCLU[DO NO EXPEDIENTE EXTERND

EM&./M T

/3

//Ceﬂ%q’o??ﬁofk

X

3§
B g

AD DEL

Para providanciar os damais encaminhamenios

regimentais relativos ac presente procgsko. /

Em 23 /3/291A /7 /

S Y
1 £ gf7

Presidente da 13!350 E//

5 7. Swlivan Manota

Diretor do to Leglslaﬂvo
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