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A Processo:  2080/2001 Projeto de Lei : 86/2001
CAMARA N Data e Hora: 03/04/01 15:18:32

ESTAl procedéncia: Antonie Denadai

Fixa o tampo méaximo de espera para atendimento em fila de
agéncia bancaria.

Projeto de Lei n° 56 [2ce] Protoeociate

Fixa o tempo maximo de espera
para atendimento em fila de
agéncia bancaria.

Art. 1°- Fica fixado em 15 (quinze) minutos, o tempo maximo de
espera, para que o cliente seja atendido na fila de qualquer agéncia bancaria
instalada no municipio de Vitdria.

Art. 2°- Devem as agéncias bancarias, expor em local visivel, copia
desta lei, para informacdo ao cliente.

Art. 3° Esta le1 entra em vigor na data de sua publicacio, e a sociedade
deve fiscalizar, denunciando no procon municipal ou estadual a agéncia
bancéria que nfo se adequar.

Palacio Atilio Vivacqua, 16 de Margo de 2001

‘Vereador Denadai



CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

RS e
Camara i

Justificativa

As agéncias bancarias, na busca de economia e maiores lucros, reduzem
0 seu quadro de funcindrios. Em funcdo disto o cliente € obrigado a esperar
em demasia, para ser atendido.

Esta lei, visa assegurar o direito de cidadania e gerar mais emprego no
setor bancario.

i

Vereador Demadai
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CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PARECER AO PROJETO DE LEI 86/2001

Os bancos, de uma maneira geral estdo informatizados, protegidos por
sistemas eletronicos e segurancas em tempo integral. Portanto tanta
tecnologia so6 trouxe beneficios aos donos de bancos pois demitiram seus
trabalhadores e sobregarregaram os que ficaram, consequentemente as
filas aumentaram e a demora para o atendimento esta cada vez maior. O
projeto de lei 86/2001 do referido vereador é oportuna pois o cliente de
banco tem que ser tratado e respeitado como tal. Consideramos que
aprovado este projeto, os bancos serido obrigados a contratar novos
funcionarios. Portanto nosso parecer é favoravel ao referido projeto.

Nosso parecer em
09 de maio de 2001
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DEPARTAMENTO DF ATIVIDADES LEGISLATIVAS
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"AVULSO N.°.118/2001

Carmara Municipaice » 10 da

PROCESSO

PROJETO DE LEI N°

EMENTA

INICIATIVA

PARECER

2080/2001

86/2001

Antonio Denadai

| Comissao de Justiga — Pela Legalidade
Comissado de Defesa Consumidor - Pela Aprovacao

Fixa o tempo maximo de espera para
- -| atendimento-em fila -de agéncia bancaria.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

2L Utralor _dsvidsmente-providenciador

E rC > ) 2 4

incluindoe _no Expsdisnte

Dia_& 3 E 50 jloo)

fP:drdi\' £ Jﬁi:»: Cerrea
DIRET LEGISLATIVO

C.M.V.

PROIETO APRACTADO NA SESSEC ORDINARIA DE N° 4 DE 27/2/2002
: ENCERRAD: DISCUSSKO UNICA

APRQVADO VOTACZO UNICA

-EM 27 242002 o

“CAMARA MUNIGIPAL DE VITORIA
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CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

OF.PRE.AUT. N° 018 Vitéria, 05 de marco de 2002.

Assunto: AUTOGRAFO DE LEI

Senhor Prefeito,

Em cumprimento ao que dispdoe o Art. 83 da Lei Organica do
Municipio de Vitéria, encaminho a V. Exa. o Autégrafo de Lei n°
5 977/02, referente ao Projeto de Lei n® 86/01, de autoria do Sr.
Vereador Antonio Denadai, aprovado em Sessdo realizada no dia
27 de fevereiro de 2002.

Atenciosamente,
em

PRESIDENTE Pracesso ....: 1122372/2002 Data : 19/03/2002  Hora: 17:34
Requerente...: CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA
Assunto .....: AUTOGRAFO DE LEI
Documento ...: OFICIO - 018/2002
Destino .....: GAB/CH

Exmo. Sr. Telsfone ....: 3382-6269 Ramal: 6269

Luiz Paulo Vellozo Lucas
Prefeito Municipal de Vitéria
NESTA

Proc. n® 2080/01 - CMV
jcs



s
alflaiz

—ee

-—-u___qe*__’w_ e
Processo { -

T
. —ememnarad|

080 1 /2 1 30

Estado do Espirito Santo

AUTOGRAFO DE LEI N° 5.977

A Cémara Municipal de Vitoria, Capital do Estado do Espirito
Santo, havendo APROVADO o Projeto de Lei n° 86/01, envia-o ao
Prefeito Municipal na forma do Art. 83 da Lei Organica.

Fixa o tempo maximo de espera
para atendimento em fila de
agéncia bancaria.

Art. 1° Fica fixado em 15 (quinze) minutos, o tempo maximo
de espera, para que o cliente seja atendido na fila de qualquer agéncia
bancaria instalada no municipio de Vitéria.

Art. 2° As agéncias bancarias deverdo expor em local visivel
copia desta Lei, para informacfo ao cliente.

Paragrafo umico. A fiscalizagdo devera partir da sociedade,
comunicando ao Procon Municipal a agéncia bancéria que ndo se adequar.

Art. 3°- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.

.'-nr:_ l\a‘-u ATCO de 2002.

Ademar Rocha

Palacio Attilio Viv.

1° SECRETARIO

Mauricio L’eite
2° SECRETARIO

e
Rafael Mussjello
3° SECRETARIO

Proc.2080/2001

jcs
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Prefeitura Municipal de Vitéria
Estado do Espirito Santo

GAB/174 Vitéria, 09 de abril de 2002

A

Senhor Presidente:

P

1

K
]

Acuso o recebimento do oficio PRE.AUT 018/02, que encaminhou a %
este Executivo o Autégrafo de Lei n°® 5.977/02, referente ao E
Projeto de Lei n® 86/01, de autoria do Vereador Anténio Denadai, %
que fixa o tempo mé&ximo de espera para atendimento em fila de g
agéncia bancaria. ?
Usando da competéncia que me é delegada no art. 113, inciso IV, g
da Lei Organica do Municipio de Vitéria, veto-o, em sua ©
totalidade, na forma do que dispde o § 2°, do art. 83, da mesma
Lei e, com base no Parecer 157/02, emitido pela Procuradoria
Juridica.
Pelo exposto espero que os nobres Vereadores aceitem o motivo
gque me leva a apor veto total a matéria, renovando meus
protestos de consideracio.

7
Atencie b
Ademar Sebasti: ﬁ

Prefeito Municipal

L

RG] ATRIL i T

Exmo.Sr.
Vereador José Coimbra
Presidente da Ca&mara Municipal de Vitéria
Nesta -
Ref.Proc.1122372/02 - PMV

2080/01 - CMV

stn (::>
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PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA o
ESTADO DO ESPIRITO SANTO -
PROCURADORIA JURIDICA

PARECER 5Yl02

Proc. 1122372/2002

Trata-se de autdgrafo de lei, encaminhado ao
Gabinete do Sr. Prefeito Municipal, para os fins de direito (autégrafo n®
5977/02, Projeto de Lei n® 86/01, autor o Vereador Antonio Denadai).
Os autos vém a esta Procuradoria, para fim de Parecer. Avoco-os e
ora me manifesto.

Estabelece, o art. 1° da proposta, que “fica
ektabelecido em 15 (quinze) minutos o tempo maximo de espera, para
que o cliente seja atendido na fila de qualquer agéncia bancaria
instaiada no municipio de Vitéria”. Tema, pois, que diz com atividade
de Banco.

Ao se manifestar, as fls. 5/6, sobre o Projeto, a
Subcretaria de Protecdo e Defesa do Consumidor, deu pela
inconstitucionalidade da proposigdo, com a sugestdo, embora, de
encaminhamento dos autos a esta Procuradoria, para exame desse
aspecto. :

1 Endosso aquele entendimento. O caso, a meu ver, €
: manifestamente, é de inconstitucionalidade do Projeto.

Veja-se se nao:
Nos termos do art. 48 da Constitu.igéo Federal,

: “Cabe ao Congresso Nacional dispor sobre todas as
matérias de competéncia da Unido, especialmente sobre:

XIlI — rhatéria financeira ... instituicdes financeiras e
suas operacoes” o ;

@)
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PREFEITURA MUNIC[PAL DE VITORIA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO
PROCURADORIA JURIDICA

O art. 192 da mesma Carta preceitua:

“Art. 192. O sistema financeiro nacional ... sera
regulado em lei complementar, que dispord, inclusive, sobre :

IV — a organizagéo, o funcionamento e as atribuicbes
do Banco Central e demais instituicées financeiras publicas e
privadas”.

 Fixag&o de tempo méximo, para atendimento em filg,
por parte de Banco, &, obviamente, dispor sobre atividade do mesmo.
E isto, conforme se viu, é competéncia legislativa da Uniso. Esta,
consoante o texto transcrito, é que pode regular organizacio,

Le com ol o LN - P Tl S P P HE PO - T iy Ll e o F i s A
Iincionamenw € atribuicGes das NSUWIiCoesS Tinanceiras. A

jurisprudéncia dos Tribunais, nesse sentido, & uniforme, e numerosa.

Caso, pois, de inconstitucionalidade, impondo, a
NOSSO pensar, a aposicdo de veto a proposta. Nesse sentido e a
conclusdo do Parecer.

Sendo assim:

Ante os fundamentos aduzidos, DOU . PELA
INCONSTITUCIONALIDADE DO PROJETO DE LEI N° 86/01, DE
QUE TRATA O AUTOGRAFO N° 5877/02. Caso, em conseqiéncia,
de veto a proposicao.

E o Parecer.

Vitoria, 3 de abril de 2002
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Neuzinha S S S g
' ' “Camara Municipal de Vitoria
Um Novo Poder

COMISSAO DE JUSTICA

Proc.: 2080/2001
PL: 086/2001
Autor: Antonio Denadai

Pos vistas ao processo, entendemos que o mesmo traz um cunho social
extremamente importante. Entretanto, observando com profundidade o
aspecto juridico, vemos que a causa carrega em seu  bojo
inconstitucionalidade.

Isto posto , opinamos pela manutencgéo do veto.

iy = deca
Aprovado ' Pareced  Paldcio Attilio Vivécqua, 08 de maio de 2002.

Ae Dopt
' Provwam“‘_'ey"'"‘m Para as devideg

Em o< &

Vereadora E < /

Camara Municipal de Vitéria - Av. Marechal Mascarenhas de Moraes 1788 Bento Ferreira CEP: 29052-120 Vitéria/ES
E-mail: neuzinha@cmv.org.br Tel: 33344524 FAX: 3334-4523
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CAMARA MUNICIPAL DE VITORIA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

DEPARTAMENTO DE ATIVIDADES LEGISLATIVAS

AVULSO N° 118/2002

PROCESSO

PROJETO DE LEI N°

EMENTA

INICIATIVA

PARECER

2080/2001

86/2001

Fixa o tempo maximo de espera para
atendimento em fila de agéncia bancaria.

Antonio Denadai

Comissao de Justica — Pela Manutengao do Veto
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO
DEPARTAMENTO DE ATIVIDADES LEGISLATIVAS
OF. PRE. DAL. N° 203 Vitéria, 14 de junho de 2002.

Assunto: Comunicacio.

Senhor Prefeito,

Comunico que a Camara, em sessio realizada no dia 12 de junho
do corrente exercicio, rejeitou o veto total aposto por V.Exa. ao
Projeto de Lei n° 86/2001, de autoria do Vereador Anténio
Denadai, referente ao Autégrafo de Lei n° 5 977 /02.

Atenciosamente,

Ademar RocC
PRESIDENTE

Ao

Exmo. Sr.

Luiz Paulo Vellozo Lucas
Prefeito Municipal de Vité6r

Proc. n° 2080/01 - CMV
Proc. n° 1122372/02 - PMV
Ica
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Cimara Mumclpal de Vitéria
Estado do Espirito Santo

LEI N° 5.590

O Presidente da Camara Municipal de Vitéria, Capital do Estado
do Espirito Santo, nos termos do § 7° do Art. 83 da Let Organica do
Municipio de Vitoria, promulga a seguinte Lei:

Fixa o tempo maximo de espera
para atendimento em fila de
agéncia bancaria.

Art. 1° Fica fixado em 15 (quinze) minutos, o tempo maximo
de espera, para que o cliente seja atendido na fila de qualquer agéncia
bancaria instalada no municipio de Vitéria.

Art. 2° As agéncias bancarias deverdo expor em local visivel
copia desta Lei, para informac?o ao cliente.

Paragrafo unico. A ﬁscalizagﬁo devera partir da sociedade,
comunicando ac Procon Municipal a agéncia bancéaria que ndo se adequar.

Art. 3% Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Palacio Attilio Vivacqua julho de 2002.

PRESIDENTE

Proc.2080/2001
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